La vie de quartier ]
se devrait d’étre AGREABLE !

Ce n'est pas le cas ?
Quoi faire si vous vivez

une SITUATION DERA

Pensez a
LA MEDIATION CIT(

Organisme de

/_ i rnativ
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Q S'EN PARLER D'ABORD @

L'accompagnement S'exprimer
despersomes  POUR MIEUX VIVRE ENSEMBLE = . Ecouter
conciliatrices-médiatrices Etre accompagné(e)
vise a: Un processus alternatif @
- Faciliter les échanges au systeme de justice traditionnel -
. Aider a danone: z z z Facile d'acces
les impasses P REVEN I R G ERER REG LER Confidentiel
. . , Volontai
. Accompagher [T Les situations dérangeantes telles : e
a trouver des solutions Conflits d .. @
- Contlits de voisinage
habiletés en communication résidentes des villes

- Conflits interpersonnels et municipalités partenaires
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